
 

COMUNE DI MONASTIER DI TREVISO 
Provincia di Treviso 

Tel. 0422/798525  e-mail: segreteria@comune.monastier.tv.it  
 

 

 

AVVISO 
RIAPERTURA ISCRIZIONI AL SERVIZIO REFEZIONE SCOLASTICA 2026/2027 
 
Si informano tutte le famiglie che il Comune di Monastier di Treviso ha affidato il servizio di 
ristorazione scolastica per il periodo dal 01/09/2026 al 31/08/2029 alla Ditta Ristorazione 
Ottavian S.p.A. e che dall’A.S. 2026/2027 verranno utilizzati il nuovo portale eCivis e l’App 
eCivis per la gestione del servizio. 
 

Dal 01 al 31 AGOSTO, per le famiglie che NON hanno ancora provveduto, saranno riaperte 
le iscrizioni al servizio di mensa scolastica per l’A.S. 2026/2027 tramite il nuovo portale 
eCivis: 

 https://monastierditreviso.ecivis.it 

Le iscrizioni effettuate sul vecchio gestionale, saranno direttamente importate su quello 
nuovo e l’accesso al servizio sarà garantito tramite Identità Digitale (SPID o CIE). 

Ricordiamo che il sistema di pagamento è di tipo prepagato, per questo motivo in caso di 
irregolarità dei pagamenti l’iscrizione al servizio mensa verrà sospesa, fino al saldo della 
situazione debitoria. 

Il sistema di pagamento attraverso il gestionale eCivis verrà attivato quanto prima. 

Vi invitiamo, infine, a consultare la locandina e il manuale allegati e ci scusiamo per eventuali 
disagi che potrebbero insorgere per la transizione al nuovo gestionale. 

 

PER ASSISTENZA ALLE ISCRIZIONI ED INFORMAZIONI RIVOLGERSI A:  
Ristorazione Ottavian Spa – Tel. 0438 189400 dalle 08.30 alle 12:00;  
oppure scrivere a ottavian@ecivis.it.  
 

PRECISAZIONI:  
 In fase di iscrizione: 

 è necessario indicare la fascia ISEE (ed allegarne copia) per poter individuare la 
corretta tariffa in caso di riduzioni; in caso di mancata indicazione della fascia ed 
omessa allegazione del modello ISEE verrà applicata la tariffa più alta; 

 è necessario indicare se si necessita di dieta speciale per motivi sanitari o etico 
religiosi; per le diete sanitarie è necessario allegare in fase di iscrizione la 
CERTIFICAZIONE MEDICA . 

 



FUNZIONAMENTO DEL SERVIZIO: 
 il servizio è prepagato e l’utente si impegna a mantenere un saldo positivo o pari a 

zero, per non incorrere nelle misure previste per il recupero delle morosità; 
 è obbligo provvedere alla disdetta del pasto, entro le ore 09:00, nei giorni di assenza 

dell'alunno per evitarne l’addebito. 
 

LE TARIFFE: 
La tariffa del singolo buono pasto per l' A.S. 2026/2027 è pari ad € 5,20. 
 

ATTENZIONE: E’ possibile usufruire della tariffa ridotta compilando la sezione ISEE sul 
portale caricando l'attestazione ISEE nello spazio apposito.  
Le tariffe agevolate sono le seguenti: 
 

FASCIA I.S.E.E. TARIFFA A PASTO 

€ 0 - € 5.000,00 € 3,00 

€ 5.000,01 - € 15.000,00 € 4,10 

€ 15.001,00 - € 20.000,00 € 4,50 

OLTRE € 20.001,00 € 5,20 

€ 0 - € 30.000,00 
€ 4,10 due o più figli frequentanti Sc. Infanzia (statale o 
paritaria) e/o Primaria con I.S.E.E. non superiore a € 
30.000,00 

 


